Istifadaci miiqavilasi
1. Umumi sortlor.

1.1. AzeriMed QSC - aptekonline.az Internet istifadocisini (bundan sonra - Istifadogi) bu
istifado¢i miiqavilesindo (bundan sonra "Sazis") gostarilon sortlords xidmotlorindon istifads
etmoyo dovot edir. Sazis Istifadogi Sazisin 1.4-cii bondindo gostorilon qaydada onun sortlorino
raziliq verdiyi andan qiivvaya minir.

1.2. AzeriMed QSC - aptekonline.az sistem istifadogilorino apteklordo mallarin axtaris
vasitalori vo ilkin sifariglori daxil olmaqla genis xidmot novlorina ¢ixis imkani toqdim edir.
Aptekonline.az sistemi hazirda moévcud olan biitiin xidmotlori, eloco do onlarin inkisafi vo / vo
ya yeniloarinin alavo edilmasi bu Sazisin mévzusudur.

1.3. AzeriMed QSC-aptekonline.az -nin xidmotlorindon istifado bu Sazislo, habelo fordi
xidmotlordon istifads sortlori ilo tonzimlonir. Sazis, AzeriMed QSC-aptekonline.az torafindon
hec bir xiisusi bildiris olmadan doyisdirils bilar, Sazigin yeni versiyasi internetdo Aptekonline.az
saytinda (bundan sonra - Sistem) yerlosdirildiyi andan qiivveya minir, agor Sazisin yeni
versiyasinda basqa hal nozords tutulmayibsa.

1.4. Sistemin hor hansi bir xidmoatindon (onun fardi funksiyalarindan) istifado etmoya baslayan
vo ya qeydiyyat prosedurunu bitirdikds Istifadoci heg bir geyd vo ya istisnasiz olaraq Sazisin
sortlorini tam olaraq qobul etmis hesab olunur. istifado¢i Sazisin hor hansi bir miiddoas: ilo
razilasmadiqda, Istifadoginin AzeriMed QSC-aptekonline.az sisteminin xidmotlorindon istifado
etmok hiiququ yoxdur. AzeriMed QSC-aptekonline.az , Istifadoginin raz1 olmadig1 Sazisin 1.3-
cii bondino uygun olaraq Sazisdo hor hansi bir doyisiklik etdikdo, AzeriMed QSC-
aptekonline.az sisteminin xidmotlorindon istifadoni dayandirmaga veo Sayti tork etmoya
borcludur.

2. Istifadoginin qeydiyyat1 vo hesabu.

2.1. Sistemin xidmotlorindon vo ya xidmatlorin bazi fordi funksiyalarindan istifado etmok {i¢iin
Istifadoci geydiyyat prosedurundan ke¢molidir, bunun noticosindo Istifadoci iiciin hesab
yaradilacaqdir. Istifadoci geydiyyat zamani yalmiz Azorbaycan Respublikasinin mobil
operatorlarinin taqdimetdiyi némrs ilo geydiyyatdan kego bilor. Digor xaricindmralar vasitasilo
geydiyyat proseduruna icazs verilmir vo prosedur sistem torafindon bloklanir.

2.2. Qeydiyyat {iciin Istifadoci, geydiyyat formasinda toklif olunan mosalolor barade 6zii
haqqginda etibarli vo dolgun molumat vermoyi vo bu molumati aktuallasdirmagi 6hdesine
gotiiriir. Istifadoci sohv molumat verarso vo ya AzeriMed QSC-aptekonline.az, Istifadoginin
toqdim etdiyi malumatin natamam vo ya yanlis olduguna inanmaga osas verarso, AzeriMed
QSC-aptekonline.az istifadoginin hesabini 6z istoyi ilo bloklamag vo ya silmok hiiququna
malikdir.

2.3. AzeriMed QSC-aptekonline.az istonilon vaxt istifadogidon geydiyyat zamani gostorilon
molumatlarin tosdiglonmasini tolob etmok hiiququnu 6ziinds saxlayir vo bununla oslagadar
AzeriMed QSC-aptekonline.az sisteminin istoyi ilo yalan molumat vermoya barabar ola bilon
tosdigedici sonadlari tolob etmok hiiququna malikdir.



2.4. Istifadoc¢i hesabina daxil olmagq iiciin giris vo sifro: istifado¢i qeydiyyatdan kegorkon telefon
nomrasi vo hesaba daxil olmagq ii¢iin parol se¢ir. Qeyd olunan telefon némrasinoe sms bildirisi
vasitasilo 4 rogomli otp (bir dofolik sifro) gonderilir. Bu sifro daxil edildikdon sonra qeydiyyat
prosesi basa gatir.

2.4.1. istifadoci hesabinin sifrosini unutdugu toqdirdos, Sifromi unutdum bdlmesindon mobil
olago nomrasini daxil etmokls hesabina girisiborpa edo bilar.

2.5. Istifadogi segilmis sifronin tohliikosizliyi iigiin mosuliyyot dasiyir vo sifrosinin moxfiliyini
tomin edir. Istifadoci “Istifadaci hesab1” altinda Sistem xidmotlori daxilindo vo ya istifado etdiyi
biitiin horokatlora goéro moasuliyyat dastyir.

2.6. Istifadoci onun Istifadogi hesabindan istifado edilorok AzeriMed QSC-aptekonline.az
sisteminin xidmotlorino icazosiz (Istifadogi torafindon icazo verilmomis) daxil olmasi vo / vo ya
sifrosinin moxfiliyinin pozulmasi1 (pozulma siibhasi) ilo bagli hor hansi bir hal barads deorhal
molumat vermaslidir.

2.7. Istifadocinin 6z hesabindan istifado etmoklo AzeriMed QSC-aptekonline.az nin
xidmaotlorinin hor hansi bir hissosini ¢oxaltmaq, tokrarlamaq vo kopyalamaq, satmaq vo satmaq
vo ya kommersiya mogsadlori ligiin istifade etmok hiiququ yoxdur.

3. AzeriMed QSC-aptekonline.az sisteminin xidmatlorindon istifado sortlori.

3.1. Istifadoci xidmotdon istifadesi zaman etdiyi horokatlora gora, o ciimlodon bu ciir horokotlor
t¢lincii saxslorin hiiquq va ganuni monafelarini pozacagsa, qanunvericiliys uygun mosuliyyat
dasiyir vo xidmotlordon istifado hiiququ mahdudlasdirilir.

3.2. AzeriMed QSC-aptekonline.az sisteminin xidmotlorindon istifado edorkon, Istifadoginin
asagidaki hiiquqlar1 yoxdur:

3.2.1. AzeriMed QSC-aptekonline.az sisteminin isgilori, forumlarin moderatorlari, sayt sahiblori
daxil olmagla, basqa bir soxsin vo ya bir tagkilatin vo / vo ya icmanin niimayandasini imitasiya
etmok, habelo sobokodo basqalarinin qanunsuz tomsil olunmasinin har hansi digor forma vo
metodlarindan istifado etmok , habelo istifadogilori vo ya AzeriMed QSC-aptekonline.az
sistemini hor hansi bir qurumun vo ya obyektin xiisusiyyatlori vo xiisusiyyatlori ilo
slagalondirmak;

3.2.2. Digar soxslorin goxsi moalumatlarini icazassiz toplamaq ve saxlamag;

3.2.3. Sistemin normal islomasini vo AzeriMed QSC-aptekonline.az sisteminin xidmatlorindon
istifade qaydalarin1 pozmag;

3.2.4. Azorbaycan Respublikasinin mévcud ganunvericiliyinos zidd olan sabako monbalorinag pogt
gondorislori;

3.2.5. Sazisin totbiq etdiyi mohdudiyyst vo qadaganlarin pozulmasina yonalmis horokatlori tosviq
etmok;

3.2.6. Beynolxalq hiiquq da daxil olmagla hiiquq normalarin1 basqa sokildo pozulmasi.

3.3. Sistemin xidmotlorindon istifade edorkon Istifadogi asagidakilar1 gaydalara riayot etmoyo
borcludur:



3.3.1. Sistemin xidmatlorindon istifads edarak ilkin sifaris verarkon Azarbaycan Respublikasinin
movcud ganunvericiliyinin normalarina.

3.3.2. Resept osasinda buraxilan dorman vasitolori (Darman vasitolori haqqinda AR 13.5-ci
maddosinin vo AR Sohiyya Nazirliyi Kollegiyasinin 11 yanvar 2018-ci il tarixli 01 nomrali Qorar
ilo tosdiglonmis 3 nomroli Olava ) “Reseptlorin yazilmasi vo aptek toskilatlarindan buraxilmasi
gaydalarina uygun miioyyon edilocok” (Qeyd- Xiisusi resepto ehtiyyaci olan: narkotik vasitalor,
psixotrop vo giiclii tasiro malik maddslar, dorman preparatlarinin onlayn qaydada satis1 hoyata
kegirilmir).

3.4. Dorman kateqoriyasina aid mallarin oan yaxin apteko catdirilmasi miimkiindiir

4. Odomo sortlori.

4.1 Miqavils tizra Toraflor arasinda biitiin 6donislor qabagcadan nagd vo ya nagdsiz gaydada

Azericard 6doanis sistemi vasitoasilo Azorbaycan manati ilo hoyata kegirilir.

4.2 Nagdsiz 6doniglor zamani daxil edilon kart molumatlari bir basa prosessing morkozinin
sohifosindo emal edilir vo heg bir halda aptekonline.az sisteminin daxilindo yadda saxlanilmair.

4.3 Kartlarin sistemdo yadda saxlanilmasi funksiyasi zamani daxil edilon kartlar sistemin
yaddasinda deyil bir basa prosessig morkozinin verilonlor bazasinda galir va tohliikasizliyi tam
tomin edilir.

5. Mallarin toqdim edilmasi, digoeri ilo avozlonmasi va qaytarilmast sortlori.

5.1. Onlayn qaydada toqdim edilon mallarin digori ilo avozlonmaesi vo ya geri qaytarilmasi ilo
bagl bank xarclori istifadogidon tutulacag.

5.2. Mallarin digori ilo ovozlonmaosi vo ya geri qaytarilmasi fakturada vo ya 6donis gqobzindo

gOstorilon linvanda aparilacaqdir.

5.3. Mallarin digori ilo avozlonmosi va ya geri qaytarilmasi zamani nagd qaydada ddoniglor
bilavasito mallar geri qaytarilan invanda aparilacaq, onlayn qaydada aparilmis 6donislor isa, 7
(yeddi) is glinii arzindo mallarin 6danisi aparilmis hesaba geri gqaytarilacaq.

5.4. Xiisusi saxlama rejimi tolob edon mallar (usaq gidalari, temperatur vo isiga hossas olan
dorman preparatlar1 va.s), gigiyenik vasitolor vo tamligi pozulmadan agilan bilon dorman
preparatlar1 geri qaytarilmair.

6. Uglincii torof saytlari

6.1. Istifadocinin sisteminin xidmotlordon istifado edorok oldo etdiyi iigiincii torof saytlarinda
yerlagdirilon har hansi bir malumat, materiallar, o climlodon ligiincii torof saytlarinda, reklam vo
s. I1o bagli hor hans: bir fikir vo ya ifadoloro géro AzeriMed QSC-aptekonline.az cavabdeh
deyildir.

6.2. Sistemdo yerlosdirilon hor hansi bir link, mohsul, xidmot, kommersiya vo ya geyri-
kommersiya xarakterli hor hansi bir molumat (hor hansi bir formada), slago AzeriMed QSC-
aptekonline.az torofindon bu mohsullarin (xidmsotlorin, faaliyystlorin) tosdiglomoesi vo ya
tovsiyasi olmur.

7. Saytin xidmotlorindo reklam.

7.1. AzeriMed QSC-aptekonline.az , Azarbaycan Respublikasinin mévcud ganunvericiliyi ilo
miloyyaon edilmis hodds Sistemds yerlosdirilon reklamlara géro mosuliyyot dasiyir.



8. Zomanoatlorin olmamasi, masuliyyatin mahdudlasdirilmasi
8.1. AzeriMed QSC-aptekonline.az, sistem Istifadogisinin AzeriMed QSC-aptekonline.az nin

xidmaotlorindon vo ya xidmotlorin miioyyon hissalorindon / funksiyalarindan istifado etmosi
naticasinda yaranan zarorlorin hor hansi bir néviine gors cavabdeh deyil;

8.2. Hor hansi bir voziyyotdo, AzeriMed QSC-aptekonline.az -nin Miilki Macollonin
miiddslaria uygun olaraq, horokotlorinds har hansi bir giinahi varsa, masuliyyati onun {izorins
diisiir.

9. Digor miiddoalar.

9.1. Bu Sazis, istifadoc¢i ilo AzeriMed QSC-aptekonline.az arasindaki xidmotlordon istifado
qaydas1 ilo bagli bir razilasmadir vo Istifadogi ilo AzeriMed QSC-aptekonline.az arasindaki
avvalki biitiin razilasmalar1 avoz edir.

9.2. Bu Sazis Azorbaycan Respublikasinin qanunlarina uygun olaraq tonzimlonir vo sorh olunur.
Bu Saziglo tonzimlonmoyon masalolor Azorbaycan Respublikasinin ganunvericiliyina uygun
olarag hall edilir. Bu Sazis ilo tonzimlonon miinasibatlordon irali golon biitiin mibahisaler
Azorbaycan Respublikasinin mévcud ganunvericiliyi ilo miioyyan edilmis qaydada holl edilir.

9.3. Sazisdoki he¢ bir hal Istifadoci ilo AzeriMed QSC-aptekonline.az arasinda agent
miinasibotlori, torofdasliq miinasibotlori, birgo foaliyyot miinasibatlori, fordi masgulluq
miinasibotlori vo ya Sazisdo agiq sokildo nozords tutulmayan hor hansi digor miinasibatlorin

qurulmasi Kimi basa distils bilmoz.

9.4. ©gor bu vo ya digor sabobdon bu Sazisin miiddealarindan biri vo ya daha ¢oxu etibarsiz vo
ya etibarsiz elan olunarsa, bu Sazisin qalan miiddsalarinin etibarliligina vo ya totbiq olunmasina

tasir gdstormir.

9.5. Sistemin yenilonmosi zamani hazirki razilasmaya olavo olunan doyisikliklor barado
istifadoagiya system vasitasilo xabar verilocak.

10. Toroflorin tUnvalar1 vo bank rekvizitlori



